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Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 13/U/Adm/2024

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest: §wiadczenie ustug informatycznych w zakresie utrzymania
serwerowego sprzetu komputerowego w okresie 01.08.2024 r. — 31.07.2025 r.”

Lokalizacja: budynek Instytutu Maszyn Przeplywowych PAN ul Fiszera 14, Gdansk-
Wrzeszcz — mozliwo$¢ zdalnego $wiadczenia ustug i pojawiania si¢ w Instytucie w razie
niemozliwosci usunigcia awarii zdalnie.

Instytut Maszyn Przeplywowych poszukuj¢ chetnych w zakresie $wiadczenia ushug z zakresie
utrzymania serwerowego sprzetu komputerowego:

- 2x Dell Poweredge R640 redundantne, na ktorych zainstalowane jest: Hyper V, windows
sewer 2016, symfonia-sql serwer 2017,program Kadry i Ptace (firmy Softhard), debian, G-
DATA security center

- 1x Dell Poweredge R420 na ktérym zainstalowany jest Windows serwer 2008

- 2x Dell PowerEdge R630 na ktorym zainstalowany jest system obiegu dokumentéw EOD

- 1x Asrock Rack 2U12L-1CX2 2U — uzywany jako repozytorium dokumentow

Ustluga obejmuje calodobowy zdalny nadzoér nad poprawng pracg sieci i serwerdw
ustugowych wraz z nadzorem nad bezpieczenstwem sieci i serweroOw. W ramach umowy
wykonawca zobowigzany bedzie réwniez do:

— tworzenia kont i uprawnien dla uzytkownikow,

— administracjg systemu wirtualizacji 1 active directory,

— updatem serwerow i komputerow,

— tworzeniem i1 obstugg backupow dla serwerow,

— tworzeniem maszyn wirtualnych 1 konfiguracjg zdalnego dostepu przez Horizon,

— instalacjg 1 diagnozowaniem problemoéw oprogramowania jesli to mozliwe zdalnie,

— drobng konfiguracja portéw w switchach jezeli zajdzie koniecznos¢,

— obslugg systemu antywirusowego.

W  przypadku awarii wykonawca powinien przystagpi¢ do usuwania awarii
w terminie 6 godzin.
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